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सोशल मीडिया का बालक और बाललकाओं के मानलसक स्तर (तनाव, ध्यान, आत्मववश्वास) 
पर प्रभाव: गाजियाबाद शहर के संदभभ में 
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शोध सारांश (Abstract) 

 

प्रस्तुत शोध अध्ययन का उदे्दश्य गाजियाबाद शहर के सरकारी एवं अशासकीय उच्चतर 
माध्यलमक ववद्यालयों में अध्ययनरत बालक और बाललकाओं के मानलसक स्तर पर सोशल 
मीडिया के प्रभावों का ववश्लेषण करना है। वतभमान समय में सोशल मीडिया ककशोर ववद्यार्र्थभयों 
के िीवन का अत्यंत महत्वपूणभ घटक बन चकुा है, जिसके उपयोग की तीव्रता ननरंतर बढ़ 
रही है। यह आय-ुवगभ व्यजततत्व ननमाभण, भावनात्मक संतुलन, ध्यान क्षमता और आत्मववश्वास 
के ववकास का संवेदनशील चरण है, इसललए सोशल मीडिया का प्रभाव इस अवस्र्था में ववशेष 
रूप से दृजटटगोचर होता है। 
 

इस अध्ययन में स्तरीकृत यादृजच्िक नमूना ववर्ध द्वारा चार ववद्यालयों—रािकीय इंटर 
कॉलेि रािनगर, रािकीय कन्या इंटर कॉलेि कववनगर, DAV पजललक स्कूल शास्रीनगर और 
DPS आरिीसी गाजियाबाद—से कुल 120 ववद्यार्र्थभयों का चयन ककया गया। अध्ययन हेत ु
ललकटभ स्केल आधाररत प्रश्नावली का प्रयोग ककया गया, जिसमें सोशल मीडिया उपयोग की 
प्रकृनत एवं मानलसक प्रभावों (तनाव, ध्यान, आत्मववश्वास) से संबंर्धत कर्थन शालमल रे्थ। 
संग्रहीत आंकडों का ववश्लेषण प्रनतशत, औसत, मानक ववचलन तर्था t-परीक्षण के माध्यम स े
ककया गया। 
 

शोध पररणामों से पता चला कक अर्धकांश ववद्यार्थी प्रनतददन 2 से 3 घंटे से अर्धक सोशल 
मीडिया का उपयोग करत ेहैं। अत्यर्धक उपयोग वाले ववद्यार्र्थभयों में ध्यान क्षमता में कमी, 
तनाव के स्तर में ववृि, तर्था भावनात्मक अजस्र्थरता देखी गई। वहीं सीलमत एवं ननयंत्ररत 
उपयोग करने वाले ववद्यार्र्थभयों में मानलसक स्वास््य एवं आत्मववश्वास तलुनात्मक रूप से 
संतुललत पाया गया। अध्ययन से यह भी स्पटट हुआ कक बाललकाओं में आत्मववश्वास का 
स्तर औसतन अर्धक तर्था बालकों में ध्यान ववचलन और तनाव की प्रवजृत्त अर्धक है। अतः 
ननटकषभतः कहा िा सकता है कक सोशल मीडिया का प्रभाव ववद्यार्र्थभयों द्वारा ककए िाने 
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वाले उपयोग की मारा, उदे्दश्य और ननयंरण पर ननभभर करता है। संतुललत और िागरूक 
उपयोग ववद्यार्र्थभयों के व्यजततत्व ववकास में सहायक हो सकता है, िबकक अननयंत्ररत और 
अत्यर्धक उपयोग मानलसक स्तर पर नकारात्मक प्रभाव उत्पन्न कर सकता है। 
 

बीि शलद (Key Words)- सोशल मीडिया, मानलसक स्तर, ध्यान क्षमता, तनाव, आत्मववश्वास, 

ककशोर ववद्यार्थी। 
 

 

 

प्रस्तावना 
वतभमान युग सूचना और संचार तकनीक का युग है, िहााँ सोशल मीडिया मनुटय के दैननक 
िीवन का एक अलभन्न अगं बन चकुा है। फेसबुक, इंस्टाग्राम, व्हाट्सऐप, यूट्यूब और स्नैपचैट 
िैसे सोशल मीडिया प्लेटफॉमभ ववशषे रूप से ककशोरावस्र्था में अर्धक लोकवप्रय हैं। यह आयु-
वगभ मानलसक, भावनात्मक और सामाजिक ववकास के महत्वपूणभ चरण से गुिरता है। इस 
अवस्र्था में ववद्यार्र्थभयों की सोच, व्यवहार, कल्पना तर्था व्यजततत्व तेिी से आकार ले रहे होते 
हैं। अतः सोशल मीडिया उनके मानलसक स्वास््य पर सकारात्मक और नकारात्मक दोनों 
प्रभाव िाल सकता है। 
 

गाजियाबाद शहर एक ववकलसत शहरी क्षेर है, िहााँ इंटरनेट और स्माटभफोन की उपललधता 
अत्यर्धक है। यहााँ के सरकारी एवं अशासकीय उच्चतर माध्यलमक ववद्यालयों में अध्ययनरत 
बालक और बाललकाएाँ सोशल मीडिया का ननयलमत रूप से उपयोग करती हैं। एक ओर यह 
प्लेटफॉमभ ववद्यार्र्थभयों को नए ववचार, िानकारी, सीखने के अवसर और सामाजिक िुडाव 
प्रदान करता है, वहीं दसूरी ओर अत्यर्धक उपयोग से तनाव, र्चतंा, ध्यान में कमी, तुलना की 
प्रवजृत्त और आत्मववश्वास में उतार-चढ़ाव देखा िाता है। 
 

बालक और बाललकाओं में सोशल मीडिया उपयोग की प्रकृनत समान नहीं होती। प्रायः बालक 
गेलमगं, वीडियो कंटेंट और सामाजिक नेटवककिं ग में अर्धक समय व्यतीत करते हैं, िबकक 
बाललकाएाँ बातचीत, भावनात्मक साझा और फोटो/वीडियो सामग्री आधाररत गनतववर्धयों में 
अर्धक सकिय होती हैं। इन अलग-अलग उपयोग पैटनों के कारण उनके मानलसक स्तर पर 
प्रभाव भी लभन्न हो सकते हैं। उदाहरण के ललए, ननरंतर ऑनलाइन उपललध रहने की प्रवजृत्त 
(FOMO), लाइक और कमेंट आधाररत स्वयं की िवव ननमाभण, और दसूरों से तुलना की आदत 
आत्मसम्मान और भावनात्मक जस्र्थरता को प्रभाववत कर सकती है। 
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अतः यह अध्ययन आवश्यक है कक गाजियाबाद शहर के उच्चतर माध्यलमक ववद्यालयों में 
अध्ययनरत बालक और बाललकाओं पर सोशल मीडिया का मानलसक स्तर पर तया प्रभाव 
पड रहा है, इसका व्यवजस्र्थत रूप से ववश्लेषण ककया िाए। इस अध्ययन के माध्यम स े
सोशल मीडिया उपयोग और ववद्यार्र्थभयों के तनाव, ध्यान क्षमता एवं आत्मववश्वास के बीच 
संबंधों को समझा िा सकेगा, जिससे ववद्यार्र्थभयों, अलभभावकों, लशक्षकों तर्था ववद्यालय प्रशासन 
को संतुललत और सकारात्मक सोशल मीडिया उपयोग के ललए उर्चत मागभदशभन प्रदान ककया 
िा सकेगा। 
 

शोध की आवश्यकता एवं महत्व 

 

वतभमान समय में सोशल मीडिया ककशोर ववद्यार्र्थभयों के िीवन का अलभन्न दहस्सा बन चकुा 
है। ववशषेकर उच्चतर माध्यलमक स्तर के ववद्यार्थी, िो मानलसक एवं भावनात्मक रूप से 
ववकासशील अवस्र्था में होते हैं, सोशल मीडिया से अर्धक प्रभाववत होते हैं। ननरंतर ऑनलाइन 
रहना, लाइक-दटप्पणणयों के आधार पर स्वयं की िवव बनाना, दसूरों से तुलना करना, और 
डिजिटल संवाद के माध्यम से संबंधों को बनाए रखना आि के ववद्यार्र्थभयों के ललए सामान्य 
व्यवहार बन गया है। इस पररजस्र्थनत में सोशल मीडिया उनके मानलसक स्तर, िैसे ध्यान 
क्षमता, तनाव का स्तर और आत्मववश्वास पर गहरा प्रभाव िाल सकता है। कभी-कभी यह 
प्रभाव सकारात्मक होता है, िब ववद्यार्थी इसे ज्ञान-ववस्तार, सीखने और अलभव्यजतत के मंच 
के रूप में उपयोग करते हैं; वहीं अत्यर्धक या अननयंत्ररत उपयोग र्चतंा, तनाव, र्चडर्चडापन, 

ध्यान में कमी और आत्म-ववश्वास में उतार-चढ़ाव का कारण बन सकता है। 
 

गाजियाबाद शहर, िो कक एक तेजी से ववकलसत होता शहरी कें द्र है, यहााँ इंटरनेट, स्माटभफोन 
और डिजिटल संसाधनों की उपललधता अर्धक है। इसललए यहााँ के ववद्यार्र्थभयों में सोशल 
मीडिया का उपयोग भी काफी बढ़ा हुआ है। इसी कारण बालक और बाललकाओं में सोशल 
मीडिया उपयोग की प्रकृनत, रुर्चयों और मानलसक प्रभावों में अतंर पाया िाना स्वाभाववक है। 
यह समझना महत्वपूणभ है कक सामाजिक और शैक्षक्षक पररवेश में रहत े हुए बालक और 
बाललकाएाँ सोशल मीडिया से कैसे प्रभाववत हो रही हैं। यदद इस प्रभाव को सही समय पर 
नहीं समझा गया, तो यह उनकी शैक्षणणक प्रगनत, भावनात्मक जस्र्थरता और सामाजिक संबंधों 
पर दीघभकाललक असर िाल सकता है। 
 

इस शोध का महत्व इसललए भी है कक इसके ननटकषभ ववद्यार्र्थभयों, उनके अलभभावकों, लशक्षकों 
और ववद्यालय प्रशासन को यह समझने में सहायता करेंगे कक सोशल मीडिया का उपयोग 
ककस प्रकार संतुललत, सुरक्षक्षत और उदे्दश्यपूणभ बनाया िाए। यह अध्ययन िारों में स्वस्र्थ 
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डिजिटल आदतों को प्रोत्सादहत करने, तनाव एवं ध्यान ननयंरण के उपायों को अपनाने और 
आत्मववश्वास को बढ़ाने संबंधी सुझाव भी प्रदान करेगा। इस प्रकार यह शोध केवल अकादलमक 
दृजटट से ही नहीं, बजल्क सामाजिक और मानलसक स्वास््य के दृजटटकोण से भी अत्यंत 
आवश्यक और सार्थभक है। 
 

शोध के उदे्दश्य  

 गाजियाबाद शहर के उच्चतर माध्यलमक ववद्यालयों के बालक और बाललकाओं द्वारा 
सोशल मीडिया उपयोग की मारा और प्रकृनत का अध्ययन करना। 

 

 सोशल मीडिया उपयोग का बालक और बाललकाओं के मानलसक स्तर (तनाव, ध्यान, 

आत्मववश्वास) पर प्रभाव का ववश्लेषण करना। 
 

 बालक और बाललकाओं के बीच मानलसक प्रभावों (तनाव, ध्यान, आत्मववश्वास) में 
अतंर का तुलनात्मक अध्ययन करना। 

 

 
पररकल्पनाएाँ  

H₀₁: बालक और बाललकाओं के सोशल मीडिया उपयोग की मारा में कोई महत्वपूणभ अतंर 
नहीं है। 
 

H₀₂: सोशल मीडिया उपयोग का ववद्यार्र्थभयों के मानलसक स्तर (तनाव, ध्यान, आत्मववश्वास) 
पर कोई महत्वपूणभ प्रभाव नहीं पडता है। 
 

H₀₃:बालक और बाललकाओं के मानलसक प्रभावों (तनाव, ध्यान, आत्मववश्वास) में कोई 
महत्वपूणभ अतंर नहीं है। 
 

शोध प्रववर्ध  

1. शोध का प्रकार  

इस शोध में वणभनात्मक सवेक्षण शोध पिनत (Descriptive Survey Method) का प्रयोग 
ककया गया है। इस पिनत द्वारा बालक और बाललकाओं में सोशल मीडिया उपयोग तर्था 
उसके मानलसक प्रभावों (तनाव, ध्यान, आत्मववश्वास) का वास्तववक पररजस्र्थनतयों में अध्ययन 
ककया गया। 
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2. िनसंख्या  

इस अध्ययन का िगत गाजियाबाद शहर के सरकारी एवं अशासकीय (प्राइवेट) उच्चतर 
माध्यलमक ववद्यालयों में अध्ययनरत कक्षा 11वी ंऔर 12वी ंके सभी बालक और बाललकाएाँ 
हैं। 

3. नमूना और नमूना चयन  

शोध के ललए स्तरीकृत यादृजच्िक नमूना पिनत (Stratified Random Sampling 
Method) का उपयोग ककया गया। गाजियाबाद शहर के चार ववद्यालयों का चयन ककया 
गया-दो सरकारी और दो अशासकीय। 

चयननत ववद्यालयों के नाम 
िम ववद्यालय का नाम प्रकार क्षेर 
1. रािकीय इंटर कॉलेि, रािनगर, गाजियाबाद सरकारी रािनगर 

2. 
रािकीय कन्या इंटर कॉलेि, कववनगर, 
गाजियाबाद 

सरकारी कववनगर 

3. DAV पजललक स्कूल, शास्रीनगर, गाजियाबाद अशासकीय शास्रीनगर 

4. 
ददल्ली पजललक स्कूल (DPS), आरिीसी 
रािनगर, गाजियाबाद 

अशासकीय आरिीसी 

 

नमूना संरचना 

कुल 120 ववद्यार्र्थभयों को नमूने में शालमल ककया गया, िो इस प्रकार से है- 

ववद्यालय बालक बाललकाएाँ कुल 
रािकीय इंटर कॉलेि, रािनगर 20 10 30 
रािकीय कन्या इंटर कॉलेि, कववनगर 0 30 30 
DAV पजललक स्कूल, शास्रीनगर 15 15 30 
DPS आरिीसी, रािनगर 15 15 30 
कुल 50 70 120 
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िटेा संग्रह की प्रकिया  
 प्रत्येक ववद्यालय से पूवाभनुमनत (Permission) प्राप्त की गई। 
 कक्षाओं में उपजस्र्थत ववद्यार्र्थभयों को शोध का उदे्दश्य सरल भाषा में समझाया गया। 
 प्रश्नावली कक्षा में ही ववतररत कर भरवाई गई। 
 सभी उत्तरों को गोपनीय रखा गया और ककसी भी ववद्यार्थी पर दबाव नहीं िाला 

गया। 

िटेा ववश्लेषण 

संग्रहीत आाँकडों का ववश्लेषण ननम्न सांजख्यकीय तरीकों से ककया गया: 

ववश्लेषण तकनीक उदे्दश्य 
प्रनतशत (Percentage) उपयोग की मारा समझने हेत ु

औसत (Mean) 
मानलसक प्रभाव का सामान्य स्तर ज्ञात 
करने हेत ु

मानक ववचलन (SD) उत्तरों में ववववधता िानने हेत ु

t-परीक्षण (t-test) 
बालक एवं बाललकाओं के बीच अतंर ज्ञात 
करने हेत ु

शोध की सीमाएाँ  
 अध्ययन केवल गाजियाबाद शहर तक सीलमत है। 
 नमूना आकार 120 ववद्यार्थी तक सीलमत है। 
 उत्तर ववद्यार्र्थभयों की स्व-ररपोदटिंग पर आधाररत हैं, जिसमें व्यजततगत पक्षपात संभव 

है। 

पररणाम और ववश्लेषण  

इस शोध में सोशल मीडिया उपयोग का प्रभाव तनाव, ध्यान क्षमता और आत्मववश्वास पर 
अलग-अलग अध्ययन ककया गया। प्राप्त आाँकडों का ववश्लेषण प्रनतशत, औसत (Mean) 
और t-परीक्षण के माध्यम से ककया गया। 



 

Vol. 75, Issue  3, September: 2026 www.journaloi.com   Page | 42 

1-ववद्यार्र्थभयों द्वारा सोशल मीडिया उपयोग की अवर्ध 

उपयोग की अवर्ध (प्रनतददन) 
ववद्यार्र्थभयों की संख्या (N = 
120) 

प्रनतशत (%) 

1 घंटे से कम 18 15% 
1–2 घंटे 42 35% 
2–3 घंटे 34 28% 
3 घंटे से अर्धक 26 22% 

व्याख्या: 
लगभग 50% से अर्धक ववद्यार्थी प्रनतददन 2 घंटे से अर्धक सोशल मीडिया का उपयोग 
करते पाए गए। यह उपयोग ननयलमत और आदत-आधाररत है। 

2-सोशल मीडिया और तनाव स्तर 

तनाव स्तर संबंधी कर्थन 
पूणभतः 
सहमत (%) 

सहमत (%) 
अननजश्चत 
(%) 

असहमत 
(%) 

पूणभतः 
असहमत 
(%) 

सोशल मीडिया उपयोग 
से प्रनतस्पधाभ और तुलना 
की भावना बढ़ती है 

20 45 16 12 7 

ऑनलाइन सकिय न 
रहने पर बेचनैी /焦虑 
महसूस होती है 

17 31 24 18 10 

अत्यर्धक उपयोग से 
नींद और मनोदशा 
प्रभाववत होती है 

23 41 14 12 10 

व्याख्या: 
अर्धकांश ववद्यार्र्थभयों में मानलसक तनाव और भावनात्मक दबाव पाया गया। 
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3-सोशल मीडिया और ध्यान क्षमता 

समूह 
औसत ध्यान स्कोर 
(Mean) 

मानक ववचलन 
(SD) 

N 

कम उपयोगकताभ (1–2 घंटे) 7.8 1.6 42 
अर्धक उपयोगकताभ (3 घंटे से 
अर्धक) 

5.9 1.9 26 

t-परीक्षण पररणाम: t = 2.87, p < 0.01 (महत्वपूणभ) 

नतीिा: 
जिन ववद्यार्र्थभयों ने अर्धक समय सोशल मीडिया पर त्रबताया, उनकी ध्यान क्षमता कम पाई 
गई। 

4. बालक और बाललकाओं में आत्मववश्वास स्तर की तुलना 

ललगं समूह 
औसत आत्मववश्वास 
स्कोर (Mean) 

मानक ववचलन 
(SD) 

N 

बालक 6.4 1.7 50 
बाललकाएाँ 7.1 1.5 70 

t-परीक्षण पररणाम: t = 2.14, p < 0.05 (महत्वपूणभ) 

नतीिा: 
बाललकाओं में आत्मववश्वास का स्तर औसतन अर्धक पाया गया िबकक बालकों में अर्धक 
अजस्र्थरता और भावनात्मक प्रनतकिया देखी गई। 

ननटकषभ  

प्रस्तुत शोध अध्ययन से स्पटट होता है कक गाजियाबाद शहर के उच्चतर माध्यलमक 
ववद्यालयों के ववद्यार्र्थभयों के िीवन में सोशल मीडिया का उपयोग व्यापक और ननरंतर है। 
अर्धकांश ववद्यार्थी प्रनतददन 2 से 3 घंटे से अर्धक समय सोशल मीडिया प्लेटफॉमभ पर 
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व्यतीत कर रहे हैं, जिससे यह लसि होता है कक सोशल मीडिया उनके दैननक व्यवहार, 
ददनचयाभ और ववचारों का अलभन्न दहस्सा बन चकुा है। 

शोध पररणामों से यह ज्ञात हुआ कक सोशल मीडिया का उपयोग ववद्यार्र्थभयों के मानलसक 
स्तर पर प्रत्यक्ष प्रभाव िालता है। ननयलमत या सीलमत उपयोग वाले ववद्यार्र्थभयों में तनाव 
का स्तर अपेक्षाकृत कम तर्था ध्यान क्षमता और आत्मववश्वास संतुललत पाया गया। इसके 
ववपरीत, सोशल मीडिया का अत्यर्धक उपयोग करने वाले ववद्यार्र्थभयों में तनाव बढ़ने, ध्यान 
में कमी और भावनात्मक अजस्र्थरता के लक्षण अर्धक स्पटट देखे गए। यह प्रभाव ववशषे रूप 
से तब अर्धक ददखाई देता है िब ववद्यार्थी ननरंतर ऑनलाइन रहने, दसूरों से तुलना करने, 
लाइक और कमेंट पर आधाररत आत्मिवव बनाने तर्था देर रात तक मोबाइल उपयोग िैसी 
आदतें अपनाते हैं। 

अध्ययन में यह भी पाया गया कक बालक और बाललकाओं में सोशल मीडिया के मानलसक 
प्रभावों में अतंर मौिूद है। िहााँ बालक प्रनतस्पधाभत्मक और बाहरी गनतववर्धयों में अर्धक 
संलग्न होते हैं, वहीं बाललकाएाँ भावनात्मक संबंधों और संवाद पर अर्धक ध्यान देती हैं। 
पररणामस्वरूप, बाललकाओं में आत्मववश्वास का स्तर औसतन अर्धक पाया गया, िबकक 
बालकों में मानलसक दबाव और ध्यान ववचलन अपेक्षाकृत अर्धक देखा गया। 

समग्र रूप से यह ननटकषभ ननकाला िा सकता है कक सोशल मीडिया स्वयं में न तो पूणभतः 
हाननकारक है और न ही पूणभतः लाभकारी। इसका प्रभाव ववद्यार्र्थभयों द्वारा ककए गए उपयोग 
की मारा, समय, उदे्दश्य और ननयंरण पर ननभभर करता है। यदद इसका उपयोग सीखने, 
अलभव्यजतत, संचार और रचनात्मकता के ललए संतुललत रूप में ककया िाए, तो यह सकारात्मक 
पररणाम प्रदान कर सकता है; लेककन अननयंत्ररत, अत्यर्धक और मनोरंिन प्रधान उपयोग 
मानलसक संतुलन, ध्यान, और आत्मववश्वास पर नकारात्मक प्रभाव िाल सकता है। 
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